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En Cesce creemos en el poder de la informacion como herramienta
para impulsar decisiones estrategicas. Como empresa de origen
espanol, promovemos alianzas con actores clave que Nnos permitan
poner al alcance de nuestros diferentes publicos, contenidos
sectoriales relevantes y actualizados.

El informe ofrece una vision amplia del panorama educativo en
Colombia, con énfasis en los procesos de transformacion digital.
Aborda aspectos como el marco legal vigente, las oportunidades de
desarrollo, las tendencias tecnologicas en el ambito educativo y los
retos actuales. Su propodsito es brindar insumos Utiles a
empresas colombianas y extranjeras interesadas en participar en
la evolucion del sector educativo colombiano.

Este documento es un extracto del Informe Sectorial de Educacién - Enfasis en la digitalizacion educativa, elaborado por la Cadmara Oficial de
Comercio de Espafia en Colombia (CAMACOES), con base en investigacién propia.
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Descripcion del sector:

El sistema educativo colombiano ha sido escenario de transformaciones
significativas en los Ultimos afos, impulsadas por el desarrollo tecnolégico, Ia
globalizacion y politicas publicas enfocadas en cerrar brechas estructurales. La
digitalizacion educativa se consoliddé como una de las revoluciones mas relevantes
del sector, acelerada por la pandemia de COVID-19, que obligé a las instituciones a
adaptarse de forma urgente a entornos virtuales.

La digitalizacion como fenéomeno estructural

La digitalizacion educativa implica mucho mas que introducir computadoras en las
aulas: supone una transformacion profunda de las metodologias pedagogicas, la
interaccion entre docentes y estudiantes, y los sistemas de evaluacion y gestion
educativa. Esto incluye plataformas virtuales, recursos digitales, inteligencia artificial,
aprendizaje adaptativo, entre otros elementos.

Datos clave de la evolucion
reciente:

1. En 2018, sélo 200.000 estudiantes optan
por educacion virtual.

2. Entre 2020 y 2021, |a matricula virtual
crecio un 20,6%.

3. En 2023, el nUmero de programas
virtuales lleg6 a 1.139.

4. Hoy, cerca del 16% de los 2,3 millones
de estudiantes de educacion superior
cursan programas virtuales.

Esta transicion ha permitido mejorar la cobertura educativa, sobre todo en regiones
rurales, y ha abierto oportunidades para poblaciones tradicionalmente excluidas.
Sin embargo, persisten desafios estructurales, como desigualdades de acceso,
calidad educativa dispar y baja formacion en competencias digitales de los
docentes.
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Marco legal e institucional:

El marco regulatorio del sistema educativo colombiano se sustenta en dos
documentos clave:

a) Constitucion Politica de Colombia

Reconoce la educacidon como un derecho fundamental y un servicio
publico esencial. Establece principios de calidad, equidad e integralidad,
asegurando el acceso sin discriminacion.

b) Ley 115 de 1994 (Ley General de Educacién)
Norma general que regula el servicio publico educativo en todos sus
niveles:

- Define la estructura del sistema: preescolar, basica, media y superior.

- Establece principios pedagogicos como la participacion, flexibilidad,
pertinencia y autonomia.

- Regula la gestion escolar y el rol de docentes, directivos y familias.

- Establece mecanismos de financiamiento y evaluacion de calidad.

- Integracion de TIC en la normativa

El uso de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) esta contemplado
en la Ley 115 y otras politicas complementarias. Estas regulaciones garantizan un
uso pedagogico, equitativo y responsable de la tecnologia.
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Entidades responsables:
A nivel nacional:

educativas.
- CESU (Consejo Nacional de Educacion Superior): fija estandares de
calidad.
wf‘es@ ICFES: evalua la calidad mediante pruebas estandarizadas (Saber 11,
Saber TyT, Saber Pro).

@ - MEN (Ministerio de Educacion Nacional): define y supervisa politicas
!
=
=

A nivel regional/local:

- Secretarias de Educacion Departamentales y Municipales.
- Instituciones educativas con autonomia en la implementacion
curricular.
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SiPY Analisis de competencia:

La digitalizacion ha reconfigurado el panorama competitivo del sector educativo
colombiano, creando un ecosistema Mmixto con diversos actores e intereses.

a) Empresas Edtech

Han crecido exponencialmente, desarrollando plataformas educativas que
combinan innovacion tecnoldgica con pedagogia. Se destacan:

Platzi, Arukay, Dash, Kuisic, Ubits, Tuymethod, entre otras.

b) Instituciones educativas

Tanto publicas como privadas han adoptado plataformas virtuales o implementado
tecnologias propias, como el caso del MINTIC con soluciones tecnoloégicas en
colegios publicos.

c) Startups y emprendimientos

Ofrecen soluciones altamente especializadas, enfocadas en nichos como el
aprendizaje adaptativo, realidad virtual o gamificacion. Colombia se ha convertido
en un semillero para el desarrollo de startups en educacion.

d) Proveedores de conectividad

Juegan un papel crucial al habilitar el acceso digital. Sin conectividad, la educacion

virtual no puede prosperar, lo que hace a estas empresas actores estratégicos del
sector.

_ ]
Factores competitivos clave: D If’ - OO g

- Calidad del contenido y experiencia !

. | ALL IN ONE ;

del usuario. o |

- Accesibilidad econdmicay E )
escalabilidad. =i *LEARNING |--

- Soporte técnico y atencion postventa. 3
- Integracion tecnologica con los
sistemas existentes. e

o
N©)
= ﬁ
- Modelo de negocio sostenible !
(suscripcion, licencia, freemium). i !

- Capacidad de innovacion y __ : Q@ s
adaptacion a cambios rapidos. @ @
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Oportunidades para
empresas extranjeras:

%

El contexto colombiano actual
representa una oportunidad estratégica
para companias extranjeras interesadas
en el sector EdTech y educativo en
general. La creciente demanda de
soluciones digitales ha abierto espacio
para la inversion y cooperacion
internacional.

Areas de oportunidad destacadas:
a) Plataformas educativas

Ofrecen recursos personalizables, expe-
riencias inmersivasy herramientas anali-
ticas. El uso de IA, RA, RV y gamifica-
cion es cada vez mas demandado por
las instituciones.

b) Inteligencia artificial (1A)

Tiene un rol creciente en el diseno de
contenidos adaptativos retroalimenta-
cion automatizada y analitica predictiva
para mejorar el rendimiento estudiantil.

c) Realidad virtual
(RV/RA)

y aumentada

Estas tecnologias permiten simulacio-
nes en medicina, ingenieria o ciencias, y
son clave para el aprendizaje practico.
Aumentan la retencion del conocimien-
to y motivan a los estudiantes.

d) Conectividad y hardware

En Colombia, aun existen barreras
importantes de infraestructura.
Empresas que provean conectividad
rural, dispositivos asequibles o
soluciones “offline” tendran un mercado
amplio por explorar.

e) Capacitacion y consultoria

El proceso de transformacion digital
requiere asesoria experta, tanto en lo
tecnoldgico como en lo pedagdgico. La
formacion docente continua es una
necesidad urgente en todo el pais.

Recomendaciones para ingresar
al mercado:

- Adaptarse al contexto local: politicas
publicas, necesidades sociales, nivel
de conectividad.

- Formar alianzas estratégicas: con
universidades, gobiernosy
operadores locales.

- Ofrecer soporte técnico robusto y
continuo.

- Garantizar cumplimiento normativo
colombiano.

- Demostrar el retorno de inversion
para instituciones educativas.
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Nuevas tendencias Q
del sector: —

La transformacion educativa esta marcada por

cinco grandes tendencias que reflejan los cambios
del siglo XXI:

1‘

4.

5.

Educacion Hibrida y Virtual Modelos que integran presencialidad vy virtuali-
dad. Demandan nuevas metodologias, plataformas interactivas, acceso equita-
tivo a internet y docentes preparados para entornos mixtos.

Personalizacion del Aprendizaje Cracias a la inteligencia artificial y el analisis
de datos, es posible adaptar contenidos y ritmos de aprendizaje a las necesida-
des individuales. Esto potencia la autonomia del estudiante y mejora los resulta-
dos educativos.

Enfoques STEM y STEAM E| énfasis en ciencia, tecnologia, ingenieria, matema-
ticasy artes responde a los retos del mercado laboral moderno. Se promueve el
aprendizaje por proyectos, el pensamiento critico y el uso de tecnologias como
programacion, Ay robotica.

GamificacionTransforma la experiencia educativa en una dindmica ludica y
participativa. Motiva al estudiante, reduce la desercion y favorece el aprendizaje
experiencial. Implica retos pedagdgicos y técnicos para su integracion efectiva.

Realidad Virtual y AumentadaOfrecen entornos inmersivos que dinamizan el
aprendizaje. Son Utiles para la simulacion de laboratorios, exploracion de esce-
narios historicos, procesos industriales, entre otros. También ayudan a cerrar
brechas en practicas profesionales en carreras técnicas.
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Conclusiones

Colombia ha avanzado de forma conside-
rable en la digitalizacion educativa. Las
estadisticas muestran una tendencia sos-
tenida hacia la virtualizacion, apoyada por
programas gubernamentales y por una
mMayor apertura institucional hacia nuevas
tecnologias.

A pesar de los avances, aun existen retos
estructurales:

- Brechas de acceso en zonas rurales.

- Falta de infraestructura y conectividad.

- Formacion docente limitada en
competencias digitales.

- Necesidad de regulacion agil vy
adaptativa.

Este escenario, sin embargo, presenta
oportunidades de desarrollo econdmico,
social y educativo. El sector representa un
espacio fértil para la innovacion, la
inversion y la colaboracion multisectorial,
con alto impacto en la formacion del
talento humano del pais.
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